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Zonar Bus Suite Parent App  

Guide de démarrage 
Ce guide explique comment télécharger l'application Zonar 

Bus Suite Parent pour que vous puissiez suivre l’autobus 

scolaire de votre enfant tout au long de son trajet. Une fois 

l'application téléchargée, vous pouvez configurer des 

notifications pour recevoir des alertes concernant les 

départs et les prochains arrêts. 

Prêts ? C’est parti ! 

1. Ouvrez le Google Play Store ou l'Apple Store sur votre appareil. 

2. Recherchez « Zonar Bus Suite Parent » ou utilisez ce code QR. 

3. Appuyez sur «Obtenir» pour télécharger l'application. 

4. Une fois le téléchargement terminé, ouvrez l'application. 

5. «Autoriser» « Bus Suite Parent » à utiliser votre position. 

6. «Autoriser» « Bus Suite Parent » à vous envoyer des notifications. 

7. Saisissez votre adresse courriel celui qui a été utilisée pour remplir le formulaire d’inscription ou de renouvellement 
et votre mot de passe pour vous connecter. 

Nouveaux utilisateurs : Pour accéder à l’application suivi de l’autobus, réinitialisez votre mot de passe via 
les directives ci-dessous. Ne créez pas de nouveau compte et ne faites aucune requête d’enregistrement.



 
Comment réinitialiser votre mot de passe 

1. Ouvrez l'application Zonar Bus Suite Parent. 

2. Sur l'écran de connexion, appuyez sur «Reset Password». 

3. Saisissez l'adresse courriel associée à votre compte. 

4. Appuyez sur Submit. 

5. Consultez votre boîte de réception pour trouver un lien de réinitialisation de mot de passe. 

6. Cliquez sur le lien et suivez les instructions pour créer un nouveau mot de passe. 

Vous trouverez ci-dessous les exigences minimales pour créer ou réinitialiser un mot de passe pour les 
parents ou tuteurs légaux. 

• Doit comporter au moins 8 caractères 

• Doit contenir au moins un chiffre 

• Doit contenir au moins une lettre minuscule 

• Doit contenir au moins un caractère spécial (non alphanumérique) 

• Doit contenir au moins une lettre majuscule 

 

7. Retournez dans l'application et connectez-vous avec votre nouveau mot de passe. 

Si vous ne voyez pas le courriel de réinitialisation dans votre boîte de réception, vérifiez votre dossier de 
courriels indésirables. 
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